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Tóm tắt: Bài viết khắc hoạ bức tranh cơ bản về kỹ năng làm chủ mình trước trí tuệ 
nhân tạo của thanh niên hiện nay. Với sự phát triển của trí tuệ nhân tạo như hiện nay, đòi 
hỏi con người phải luôn cập nhật kiến thức cũng như nâng cao trình độ liên tục, đặc biệt là 
thanh niên, họ vừa là đối tượng chịu ảnh hưởng trực tiếp, vừa là chủ thể sáng tạo, tạo nên 
sự đột phá cho thành công của phát triển trí tuệ nhân tạo. Cơ hội phát triển chưa từng có 
đang mở ra cho những ai biết tận dụng sức mạnh của AI, nhưng đồng thời, nó cũng đặt ra 
câu hỏi về vai trò của con người trong kỷ nguyên mới này. Làm chủ chính mình trước trí tuệ 
nhân tạo không chỉ là một lựa chọn, mà là một điều kiện tiên quyết để thanh niên phát triển 
trong thời đại 4.0.

Abstract: The article depicts a basic picture of the skills of mastering oneself in the face 
of artificial intelligence of today's youth. With the development of artificial intelligence as it 
is today, it requires people to always update their knowledge as well as continuously improve 
their qualifications, especially young people, who are both directly affected and creative 
subjects, creating breakthroughs for the success of artificial intelligence development. 
Unprecedented development opportunities are opening up for those who know how to take 
advantage of the power of AI, but at the same time, it also raises questions about the role of 
humans in this new era. Mastering oneself in the face of artificial intelligence is not only an 
option, but a prerequisite for young people to develop in the 4.0 era.
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1. Đặt vấn đề
Trí tuệ nhân tạo (Artificial Intelligence 

– AI) được hiểu là ngành khoa học máy tính 
liên quan đến việc tự động hóa các hành vi 

thông minh. Trí tuệ nhân tạo (AI) ngày nay 
đang phát triển theo hướng ngày càng gần 
gũi với cách mà con người học hỏi và suy 
nghĩ. Giống như con người, AI có khả năng 

Từ khóa: Làm chủ, Thanh niên, Trí tuệ nhân tạo.
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tự cải thiện thông qua việc trải nghiệm và 
học hỏi từ những sai sót. Những công việc 
như đầu tư, vận hành tài chính, quản lý tài 
sản, vận hành máy móc công nghiệp nặng… 
được hỗ trợ bởi AI đã chứng minh hiệu quả 
rõ rệt, tiết kiệm thời gian và công sức. AI đã 
chứng minh hiệu quả vượt trội trong nhiều 
lĩnh vực, từ y tế, tài chính đến sản xuất và 
giáo dục. Với khả năng xử lý dữ liệu lớn và 
phân tích thông tin nhanh chóng, AI giúp 
giảm thiểu thời gian cần thiết để đưa ra quyết 
định, tối ưu hóa quy trình làm việc và nâng 
cao năng suất.

Đặc biệt vào cuối năm 2022, sự bùng 
nổ mới về trí tuệ nhân tạo (AI) nhất là sự 
ra đời mô hình chatbot “ChatGPT” đã trở 
thành sự đột phá về công nghệ ứng dụng trí 
tuệ nhân tạo. Đây là nền tảng được đánh giá 
là thông minh nhất hiện nay, được cho là 
sẽ khiến nhiều ngành nghề bị thay thế. Khi 
AI tiếp tục được cải thiện, ngày càng nhiều 
công việc hiện tại sẽ bị đe dọa bởi tự động 
hóa. Theo dự báo của tạp chí Forbes của Mỹ 
cho thấy trí tuệ nhân tạo có thể đảm nhận 
công việc của gần 1 tỷ người trên thế giới 
trong 10 năm tới. Theo báo cáo của tạp chí 
Forbes, điều đó có thể dẫn đến việc mất gần 
375 triệu việc làm (Huỳnh Dũng, 2023). Tuy 
nhiên, cũng có rất nhiều công việc có thể 
hưởng lợi từ loại trí tuệ nhân tạo này, chẳng 
hạn như dịch vụ khách hàng, tất cả các loại 
lập trình, bộ phận quảng cáo và công việc 
thư ký, công việc yêu cầu giao tiếp với khách 
hàng… đồng thời AI cũng mang đến những 
cơ hội và sẽ tạo ra những công việc mới cũng 
như các loại hình tổ chức khác nhau. Trong 
thời đại 4.0, cùng với việc ứng dụng chuyển 
đổi số trong mọi lĩnh vực của đời sống xã hội 
đòi hỏi con người thích ứng với công nghệ. 
Hơn ai hết, giới trẻ hiện nay cần là người 
hiểu những gì mình học, mình làm, để giao 

tiếp chính xác với AI và mang lại hiệu quả 
tốt nhất.

2. Phương pháp nghiên cứu
Bài viết sử dụng phương pháp phân 

tích, tổng hợp các tài liệu thứ cấp như báo 
cáo chuyên đề, công trình khoa học chắt lọc 
các quan điểm, góc nhìn về trí tuệ nhân tạo, 
vai trò của thanh niên làm chủ chính mình 
trước trí tuệ nhân tạo để sử dụng trong bài 
viết này.

3. Kết quả và bình luận
3.1. Ý nghĩa của việc làm chủ chính 

mình trước trí tuệ nhân tạo
Trong bối cảnh trí tuệ nhân tạo (AI) 

đang len lỏi vào mọi ngóc ngách của đời 
sống, làm chủ chính mình trước trí tuệ nhân 
tạo không phải là một cuộc chiến chống lại 
công nghệ, mà là hành trình khai phá và 
tận dụng tiềm năng của AI một cách khôn 
ngoan. Nó không chỉ đơn thuần là hiểu biết 
về thuật toán và mã lệnh, mà còn là khả năng 
xác định rõ vai trò của con người trong mối 
tương tác cộng sinh với công nghệ. Làm chủ 
ở đây nghĩa là biến AI thành công cụ đắc lực, 
một trợ thủ thông minh giúp nâng cao năng 
suất và hiệu quả, thay vì trở thành nô lệ của 
công nghệ, để nó chi phối và định hình lối 
sống, tư duy của chính mình. Sự trỗi dậy của 
AI trong thời đại 4.0 đang làm chuyển đổi thị 
trường lao động với tốc độ chóng mặt. Những 
công việc lặp đi lặp lại, đòi hỏi ít kỹ năng tư 
duy đang dần được tự động hóa. Chính vì 
vậy, việc trau dồi và phát triển các kỹ năng 
đặc thù của con người, những kỹ năng mà 
máy móc khó lòng sao chép, lại càng trở nên 
quan trọng hơn bao giờ hết. Tư duy sáng tạo, 
khả năng giải quyết vấn đề linh hoạt, đặc biệt 
là tư duy phản biện sắc bén chính là những 
vũ khí cạnh tranh sắc bén giúp thanh niên 
khẳng định giá trị độc nhất của mình trong 
kỷ nguyên số.
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3.2. Thách thức của thanh niên khi 
làm chủ chính mình trước trí tuệ nhân tạo 
trong thời đại 4.0

Hành trình thanh niên làm chủ chính 
mình trước trí tuệ nhân tạo trong thời đại 4.0, 
bên cạnh những cơ hội to lớn, cũng không 
thiếu những thách thức. Để thực sự tận dụng 
sức mạnh của AI và khẳng định vị thế của 
mình, thanh niên cần nhận thức rõ những 
khó khăn tiềm ẩn và chủ động tìm kiếm giải 
pháp.

Nguy cơ mất kiểm soát trước công 
nghệ AI

AI có khả năng tự học và cải tiến, khi 
AI trở nên mạnh mẽ hơn, khả năng tự học 
và tự phát triển của nó khiến việc kiểm soát 
ngày càng trở nên khó khăn hơn. Một trong 
những mối lo ngại lớn nhất là khả năng AI 
hoạt động mà không có sự giám sát của con 
người, dẫn đến các quyết định có thể gây 
hại cho xã hội, môi trường hoặc an ninh. 
Một trong những thách thức lớn nhất khi 
muốn làm chủ chính mình trước trí tuệ nhân 
tạo chính là nguy cơ bị công nghệ lấn át, mất 
dần khả năng tư duy độc lập và ra quyết định 
sáng suốt. Quá lệ thuộc vào AI trong công 
việc và cuộc sống hàng ngày có thể dẫn đến 
sự thụ động, giảm khả năng sáng tạo và khó 
khăn trong việc thích nghi với những thay 
đổi bất ngờ. Hơn nữa, AI đang dần thay thế 
nhiều công việc truyền thống, đòi hỏi con 
người phải liên tục học hỏi, nâng cao kỹ 
năng và kiến thức để không bị đào thải. Đây 
là một cuộc đua dài hơi, yêu cầu sự nỗ lực 
không ngừng để duy trì khả năng cạnh tranh 
và làm chủ chính mình trước trí tuệ nhân tạo. 

Nguy cơ lệ thuộc vào AI 
Nguy cơ lệ thuộc vào trí tuệ nhân tạo 

(AI) đang trở thành một vấn đề ngày càng 
quan trọng trong xã hội hiện đại. Giới trẻ 
hiện nay trưởng thành cùng sự phát triển 

của AI, họ tiếp nhận AI theo cách tự nhiên, 
không bị “sốc văn hóa” như các nhóm đối 
tượng khác, đặc biệt là nhóm trung niên và 
người cao tuổi. Do vậy, giới trẻ là đối tượng 
sử dụng chính của AI, đồng thời họ cũng 
đối mặt nhiều nhất với các nguy cơ đến từ 
AI. Khi ngày càng nhiều công việc và quyết 
định được giao cho AI, con người có thể dần 
mất đi khả năng tư duy độc lập và sáng tạo. 
Sự phụ thuộc này có thể dẫn đến việc giảm 
thiểu kỹ năng giải quyết vấn đề, khiến cho 
con người trở nên thụ động và ít chủ động 
hơn trong công việc và cuộc sống hàng ngày. 
Ngoài ra, sự lệ thuộc vào AI cũng tiềm ẩn 
nguy cơ về an ninh và quyền riêng tư. Các hệ 
thống AI có thể thu thập và phân tích dữ liệu 
cá nhân một cách dễ dàng, tạo ra nguy cơ rò 
rỉ thông tin hoặc lạm dụng dữ liệu. Hơn nữa, 
nếu AI được sử dụng để đưa ra các quyết định 
quan trọng mà không có sự can thiệp của con 
người, điều này có thể dẫn đến những hậu 
quả khó lường và không công bằng.

Cạnh tranh khốc liệt trong môi trường 
lao động mới

Thị trường lao động thời 4.0, dưới tác 
động mạnh mẽ của AI, đang trở nên cạnh 
tranh hơn bao giờ hết. Áp lực phải liên tục 
nâng cao kỹ năng, học hỏi kiến thức mới để 
không bị AI thay thế là một thực tế không 
thể chối cãi. Để làm chủ chính mình trước trí 
tuệ nhân tạo trong bối cảnh này, thanh niên 
cần chủ động thích nghi và phát triển các kỹ 
năng cần thiết. Nhiều ngành nghề, từ dịch 
vụ khách hàng, sản xuất, vận tải đến các lĩnh 
vực sáng tạo, đang chứng kiến sự xâm nhập 
mạnh mẽ của AI. Điều này đặt ra yêu cầu cấp 
thiết cho thanh niên: phải trang bị cho mình 
những kỹ năng đặc thù, những giá trị mà AI 
chưa thể thay thế, để tạo dựng lợi thế cạnh 
tranh và khẳng định vị thế của bản thân trong 
cuộc cách mạng công nghiệp 4.0.
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3.3. Điều thanh niên cần làm để làm 

chủ chính mình trước trí tuệ nhân tạo
Làm chủ chính mình trước trí tuệ nhân 

tạo không phải là một mục tiêu xa vời, mà 
là hành trình hoàn toàn có thể đạt được nếu 
thanh niên trang bị cho mình những kiến 
thức, kỹ năng cần thiết và một tư duy đúng 
đắn.

Trang bị kiến thức về trí tuệ nhân tạo
Sự bùng nổ và phát triển của các sản 

phẩm trí tuệ nhân tạo trong đời sống cũng 
đặt ra các yêu cầu về sự thích ứng của con 
người đối với nó, trong đó thanh niên cũng 
chủ động chuẩn bị các kiến thức, kỹ năng để 
tăng khả năng thích ứng với công nghệ trí 
tuệ nhân tạo. 

Qua kết quả nghiên cứu của Viện 
Nghiên cứu Thanh niên cho thấy đại đa số 
thanh niên đều chuẩn bị cho mình các kiến 
thức, kỹ năng cơ bản để ứng dụng được các 
sản phẩm trí tuệ nhân tạo trong đời sống, đặc 
biệt chiếm tỷ lệ cao nhất trong nhóm này là 
các kỹ năng sử dụng máy tính và các thiết 
bị công nghệ (56,9%), kỹ năng giao tiếp và 
tương tác trên Internet (45,8%), kỹ năng sử 
dụng phần mềm của các thiết bị công nghệ 
(41,8%). Chỉ có một tỷ lệ rất nhỏ (chiếm 
4,6%) thanh niên chưa có sự chuẩn bị về 
kiến thức, kỹ năng để thích ứng với công 
nghệ AI. Cuộc điều tra của Viện Nghiên cứu 
Thanh niên không chỉ tìm hiểu việc thanh 
niên đã chuẩn bị kiến thức, kỹ năng gì để 
thích ứng với sự phát triển của trí tuệ nhân 
tạo mà còn tìm hiểu những việc thanh niên 
cần làm để có thể thích ứng với trí tuệ nhân 
tạo. Kết quả cho thấy, phần đông thanh niên 
cho rằng để có thể thích ứng với trí tuệ nhân 
tạo, thanh niên cần phải trang bị kiến thức, 
hiểu biết cơ bản về trí tuệ nhân tạo (57,2%), 
đồng thời phải học cách sử dụng những công 
cụ, sản phẩm trí tuệ nhân tạo (52,5%). Ngoài 

ra, thanh niên cũng cần phải liên tục cập 
nhật kiến thức để không bị tụt lùi với những 
phần mềm của các sản phẩm trí tuệ nhân tạo 
(45,7%) cũng như cần phải học cách giao 
tiếp chính xác với công cụ trí tuệ nhân tạo 
(42,9%) và hiểu rõ về công nghệ để không 
bị phụ thuộc vào trí tuệ nhân tạo trong quá 
trình sử dụng (41,9%). Chỉ có gần 1/3 thanh 
niên cho rằng việc nâng cao nhận thức về 
các vấn đề đạo đức trong việc sử dụng trí 
tuệ nhân tạo là điều cần thiết để thanh niên 
có thể thích ứng với AI (Viện Nghiên cứu 
Thanh niên, 2024).

Phát triển kỹ năng không thể thay thế 
bởi AI

AI vượt trội trong việc thực hiện các 
nhiệm vụ lặp đi lặp lại và xử lý lượng dữ 
liệu khổng lồ. Trong cuộc cạnh tranh với AI, 
việc phát triển những kỹ năng mà máy móc 
khó lòng thay thế chính là chìa khóa để làm 
chủ chính mình trước trí tuệ nhân tạo. Tuy 
nhiên, AI lại gặp khó khăn trong việc sáng 
tạo, thấu hiểu cảm xúc, và xây dựng các mối 
quan hệ xã hội - những yếu tố thuộc về trí 
tuệ cảm xúc (EQ) và năng lực sáng tạo của 
con người. Để có chỗ đứng không thể thay 
thế trong tương lai, thanh niên cần tập trung 
phát triển cho mình những kỹ năng mà AI 
không làm được. Kỹ năng quan trọng cần có 
là tư duy sáng tạo và giải quyết vấn đề. Khả 
năng tư duy sáng tạo và tìm ra những giải 
pháp độc đáo là điều mà máy móc khó có 
thể tái tạo. Ngoài ra thanh niên cần tập trung 
vào các kỹ năng mềm như giao tiếp hiệu quả, 
khả năng giải quyết vấn đề sáng tạo, tư duy 
phản biện sắc bén, kỹ năng lãnh đạo và tư 
duy chiến lược. Đây là những kỹ năng mà 
con người vẫn giữ ưu thế vượt trội so với 
máy móc. Bằng cách liên tục rèn luyện và 
phát triển những kỹ năng này, thanh niên 
không chỉ nâng cao giá trị bản thân mà còn 
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tạo dựng một hàng rào vững chắc trước sự 
cạnh tranh từ AI.

Sử dụng AI như công cụ hỗ trợ, không 
phải thay thế

Để làm chủ chính mình trước trí tuệ 
nhân tạo, cần phải thay đổi tư duy, coi AI là 
một công cụ hỗ trợ đắc lực chứ không phải 
là sự thay thế hoàn toàn cho con người. Thay 
vì coi AI như một công cụ “làm thay”, thanh 
niên nên xác định AI là công cụ “làm cùng”, 
một trợ thủ đặc biệt trong quá trình làm việc, 
học tập giúp xử lý một số công việc ở tầng 
thấp, yêu cầu không cao. Tạo “bàn đạp” 
giúp bản thân không ngừng nỗ lực, đầu tư 
chất xám để chiếm giữ những vị trí việc làm 
ở tầng cao hơn; nhất là trong quá trình tư 
duy, phản biện. Thanh niên nếu không biết 
tận dụng AI cho hiệu quả, đúng lúc, đúng nơi 
thì sẽ trở nên thụ động lười suy nghĩ, đánh 
mất đi nhiều khả năng như tư duy phản biện, 
sáng tạo. Thanh niên cần học cách tận dụng 
sức mạnh của AI để nâng cao năng suất làm 
việc, giải phóng thời gian và sức lao động 
cho những công việc sáng tạo, đòi hỏi tư duy 
chiến lược và trí tuệ cảm xúc. Mặt khác, khi 
sử dụng các ứng dụng AI thanh niên cần chú 
ý đến việc bảo vệ dữ liệu, kiểm soát quyền 
truy cập vào thiết bị khi dùng AI để hạn chế 
rủi ro. 

Làm chủ chính mình trước trí tuệ nhân 
tạo không phải là một đích đến, mà là một 
hành trình đòi hỏi sự học hỏi, thích nghi và 
phát triển không ngừng. Bằng việc trang bị 
kiến thức, rèn luyện kỹ năng và giữ vững giá 
trị con người, thanh niên hoàn toàn có thể 
khai thác sức mạnh của AI, biến công nghệ 
thành công cụ đắc lực để kiến tạo một tương 
lai tươi sáng hơn.

 4. Kết luận
 Bài viết đã bước đầu cho thấy tầm 

quan trọng của việc thanh niên cần làm chủ 
mình trước trí tuệ nhân tạo. Đa số thanh 
niên đều chuẩn bị cho mình các kiến thức, 
kỹ năng cơ bản để ứng dụng được các sản 
phẩm trí tuệ nhân tạo trong đời sống, công 
việc và học tập ở các mức độ khác nhau. 
Điều này cho thấy trí tuệ nhân tạo đang ngày 
càng có sự gắn kết quan trọng với hoạt động 
học tập, sinh hoạt và làm việc của con người 
nói chung và giới trẻ nói riêng. Trong thời 
đại trí tuệ nhân tạo (AI) phát triển mạnh mẽ 
như hiện nay, việc học hỏi và nâng cao kỹ 
năng trở thành một nhu cầu thiết yếu đối 
với thanh niên. Để có thể cạnh tranh và tồn 
tại trong một thị trường lao động ngày càng 
khắc nghiệt, thanh niên cần trang bị cho 
mình những kiến thức và kỹ năng mới, từ 
khả năng sử dụng công nghệ cho đến tư duy 
phản biện và sáng tạo. Ngoài ra, việc liên 
tục học hỏi giúp thanh niên thích ứng nhanh 
chóng với những thay đổi trong môi trường 
làm việc, đồng thời mở ra nhiều cơ hội phát 
triển bản thân và sự nghiệp. Thông qua việc 
“hợp tác” với AI, thanh niên có thể tận dụng 
tối đa sức mạnh công nghệ mà vẫn đảm bảo 
năng lực của bản thân trong học thuật. Bởi 
vậy, nếu biết cách sử dụng đúng đắn, AI có 
thể trở thành một đồng minh tuyệt vời trong 
hành trình học tập, làm việc của thanh niên, 
dù không thể thay thế sự sáng tạo và trí tuệ 
con người.
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